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Primeiro Acesso ao Gov.Br

Para o primeiro acesso ao CSA utilizando o Gov.Br, sera necessario criar a sua conta Gov.Br e vamos
mostrar os passos para acessar a partir de agora.

Acesse o endereco csa.anp.gov.br

No menu “Usudrio” clique no botdo “Entrar”
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Sobire SA Desde 11/01/2024, o acesso a Ceniral de Sistemas da ANP (CSA) e lodas as suas
funcionalidades, como a Solicitagdo de Acesso aos sisltemas da ANP, no ambiente de
Usuario A

HOMOLOGAGAO, sao realizadas pelo Login Unico do Governo Federal (GOV.BR). Esta
tra mudanca lem previsdo de implantagio em PRODUCAO para 01/02/2024

Troca ha sanha ANF
Certificado digital Para que as funcionalidades de Solicitagio de Acessos na CSA selam habilitadas, &
. ! necessario que as empresas eslejJam autenticadas com certificado digital no GOV.BR
- ) Caso tenha dificuldade com o acesso, verifique a validade do seu certificado clicando na
Consultas e downloads opgdo "Mals informagbes” do menu "Certificado Digital®. Se mesmo dentro da validade
) nao for possivel realizar agoes, é necessario entrar em contato via 0s canais de

atendimento & Informar as necessidades de acesso

Em seguida o sistema apresentara a opgdo para entrar com o Gov.Br, que é onde vocé deve clicar
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#CSA

Sistemas Entrar com login unico (gov.br)

Vocé podera utilizar © login Unico do Governo Federal (uma conta gov.br) para autenticar-se
no sistema

Saiba mais detathes em: hitps /'www qov brigovermodiaitsl pl-be conta-gov-br a-gav-t
Jsuar
& Entrar com gl
ertificado d 3]
Consultas e downloads
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Informe o seu CPF no campo CPF da tela apresentada e, em seguida, selecione o botdo “Continuar”

govb o

Identifique-se no gov.br com

) govbr

Uma mm

garante a identificagao

g e Icag PN
de cada cidadao que acessa

0s servigos digitais do governo

® Logn com seu banco ENEEEEE

Para validagdo do acesso é necessario marcar o botdo “Li e estou de acordo com os termos” e, em seguida,
clicar no botdo continuar.

Vamos criar sua conta gov.br
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Voltar ao inicio

Serd exibida uma tela para validacdo do seu acesso no Gov.Br. Nenhuma das op¢des, de bancos,
apresentadas devera ser clicada. Vocé devera rolar a tela para baixo para aparecer a opg¢ao que devemos
acessar.
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Vamos criar sua conta govbr atraves do seu banco

Nio toremos acesso a seus dados bancarios
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Ao rolar a tela anterior até o final, vai aparecer o botdo “Tentar de outra forma” e é nesse botdo que
devemos clicar para prosseguir.
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A) Voltar ao inicio Tentar de outra forma
M

Na tela abaixo, ha perguntas que precisam ser respondidas. Basta selecionar as opg¢Ges validas conforme
os seus dasos, como por exemplo o primeiro nome da sua mae, o seu ano de nascimento e o dia do seu
nascimento e em seguida selecionar o botdo “Continuar”
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Validar dados

Vamos criar & ando alguns de seus dados

1 Qual ¢ o primeire nome da sua mée?

CARMINHO ) (ELLE MIRIAM ) ( LEOPOLDINA LENA ) ( MAMAE DAHLIA

2 Qual & o s ano de nascimento ?

1982) (1984) (1083) (1980) (1978) (1979) (1081

3 Qual & o sou dia de nascimenta ?

12) (o1) (26) (o5) (24) (18) (o8
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Confirmar dados

CPF
——

Nome Comploto



Na tela apresentada, informe o seu e-mail para receber um cédigo de validagdo para confirmar o

acesso.
Atencdo: se vocé escolher o celular, em uma outra tela, tera que informar o e-mail também. Por isso,
estamos sugerindo informar o e-mail agora.
Atencdo: Caso seja necessario ou desejar alterar seus dados pessoais, acesse a pagina
https://servicos.acesso.gov.br/.
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Informar contato
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([ Por tetefono colutar
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Em seguida, confirme na mensagem apresentada clicando no botdo “OK”

X

govb © 7

Atencao

Lo que forr \ 0 contato
cadastrado para sua conta gov.br

thiar a

Vocé receberd um codigo no e-mail informado. Abra seu e-mail, pegue o cédigo e informe-o no campo,
conforme a tela abaixo e, em seguida, clique no botdo “Continuar”



O\ {2)
182 A2 o

Informar contato

Roonviar codigo

Nesse ponto, vocé devera criar uma senha e confirmar essa senha para acesso do Gov.Br, e
posteriormente acessar o CSA

Cadastrar senha

Senha

@

........ @ l

Em seguida, o Gov.Br vai apresentar que seu cadastro foi criado com sucesso. Clique em concluir para
fechar a tela exibida e continuar.

Parabéns!

conta govbr!

Concluir



CENTRAL DE
SISTEMAS ANP

Sistemas
Sistemas ANP

Sobre o CSA

Usuario

Entrar
Trocar minha senha ANP

Certificado digital
Mais informaces

Consultas e downloads

SiMP
Consulta de Dados Publcos (COF)

O sistema entdo vai redirecionar vocé para a pagina inicial do CSA para que vocé possa entdo fazer o login
com a senha Gov.Br que vocé acabou de cadastrar. Se preferir, pode acessar diretamente o CSA no
enderego csa.anp.gov.br
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Quadro de Avisos

Desde 11/01/2024, 0 acesso 4 Central de Sistemas da ANP (CSA) e todas as suas
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HOMOLOGAGAQ, séo realizadas pelo Login Unico do Governa Federal (GOV.BR). Esta
mudanga tem previsdo de implantagio em PRODUGAQ para 01/02/2024.

Para que as funcionalidades de Solicitagio de Acessos na CSA sejam habilitadas, &
necessario que as empresas estejam autenticadas com certificado digital no GOV.BR.
‘&ommmom.mlnmwwmmm
opgdo "Mals informagBes™ do menu "Certificado Digital”. Se mesmo dentro da validade
ndo for possivel realizar agbes, & necessdrio entrar em contato via os canais de

atendimento e informar as necessidades de acesso.



Selecione novamente o botdo “Entrar com Gov.Br” para, agora sim, acessar com a sua
conta/senha que acabou de ser cadastrada do Gov.br
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o CSA

Sistemas Entrar com login unico (gov.br)

Vocé podera utilizar o login Unico do Governo Federal (uma conta gov.br) para autenticar.se
no sistema

Salba mais detalhes em; MIps://Www.gov.Dr/governodigital/pl-briconta-gov-briconta-gov-br
Usuani
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Certificado digital

Consultas e downloads

Informe o seu cpf na tela do Gov.Br e, em seguida, selecione o botao “Continuar”

gvb

Identifique-se no gov.br com:

M@ Numero do CPF

Criar o acessar

QV-b

Uma conta gov.br
garante a identificagdo Contingar
de cada cidadao que acessa

0s servicos digitais do governo

Outras opgdes de identificacio

Em seguida, informe a senha cadastrada nos passos anteriores (do Gov.BR) e selecione o botao “Entrar”

gub © Alto Contraste # Vib

Digite sua senha

’ | Y Senha
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Selecione o botdo “Autorizar” para que o Gov.Br permita o acesso do CSA/ANP as suas informagdes no
Gov.BR. Fique tranquilo e perceba na tela abaixo, que ndo sdo informagdes criticas ou sigilosas.

wr © Alto Contraste # Vibras

Autorizacao de uso de dados pessoais

Servigo: CSA - Central de Servicos da ANP (Desenvolvimento Local)

Nome

onfiabilid s de sua conta

0. a aplicagdo acima mencionada e a plataforma govbr utilizardo as
tando o3 termos de uso ¢ © aviso de privacidade.

A partir da sua 2

acima. re!

informagdes

ApOs a confirmagdo acima, o Gov.BR ird redirecionar corretamente, para o CSA. Sera apresentada a tela
principal do CSA com o usuario externo do tipo pessoa fisica. Se vocé estiver vinculado a mais de uma
empresa no CSA, entdo vocé devera escolher, na combobox apresentada na tela abaixo, o CNPJ da
empresa que deseja concluir o login.

Selecione um CNPJ

Selecione um CNPJ

Atencdo: se vocé estiver vinculado a apenas uma empresa, no CSA, a combobox ndo sera
apresentada.

Sistemas
Quadro de Avisos
Sistemas ANP
Manuais
Sobre o CSA Desde 11/01/2024, o acesso a Central de Sistemas da ANP (CSA) e todas as suas
funcionalidades, como a Solicitagdo de Acesso aos sistemas da ANP, no ambiente de
Usuario A HOMOLOGAGAO, sdo realizadas pelo Login Unico do Governo Federal (GOV.BR). Esta

Meus sistemas mudanga tem previsdo de implantagdo em PRODUGAO para 01/02/2024.

Trocar minha senha ANP
Alterar meu e-mail

Sair Para que as funcionalidades de Solicitagao de Acessos na CSA sejam habilitadas, &
) o r que as emp jam autenticadas com certificado digital no GOV.BR.
Certificado digital Caso tenha dificuldade com o acesso, verifique a validade do seu certificado clicando na

a opgao "Mais informages” do menu "Certificado Digital”. Se mesmo dentro da validade
nao for possivel realizar agoes, & necessario entrar em contato via os canais de
Consultas e downloads atendimento e informar as necessidades de acesso.

Mais informagdes
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A seguir vocé vai conferir algumas funcionalidades do CSA que o usuario externo tem acesso.

Ao clicar no menu “Meus sistemas”, o usuario verifica a lista de sistemas da ANP que tem acesso liberado.
Para acessar algum dos sistemas, basta clicar sobre o sistema desejado.

T
o CSA

Sistemas Meus Sistemas

nas ANP

DPP - Do Pogo ao Posto

Do Poco ao Posto

IEngine - Sistema de Processamento de Arquivos da ANP

Sislema de Processamento de Arquivos da ANP

Certificado digital L

Consultas e downloads

Outra funcionalidade possivel, é a troca do e-mail do usudrio externo. Esse e-mail é importante
pois é através dele que a ANP envia todas as notificacdes para se comunicar com o usuario
através de seus sistemas. Um exemplo de envio é o cédigo para quando for solicitado o “reset de
senha” (esqueci a senha). Basta informar o novo e-mail e clicar no botdo “Enviar” para confirmar
a alteracdo do e-mail. Este e-mail também serve para receber comunicados de acessos

concedidos aos Sistemas ANP.
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@ CSA

Sistemas Alterar meu e-mail
Siste ANP Informagao do usuario
;‘ Nome CPF
I I
#
13
_‘. E-mal atual
oo
Certificado digital
MNovo e-mail

Consultas e downloads

Também é possivel fazer a troca da sua senha para os sistemas ANP que ainda NAO utilizam o Gov.Br.
Estando logado ou ndo, vocé devera clicar no menu “Trocar minha senha ANP” e seguir os passos da
proxima tela
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@ CSA S

Sistemas

Sistemas ANP

Usuario

Meus sistemas

Trocar minha senha ANP
Allerar mey e-ma

Sair

Certificado digital

Consultas e downloads

Quadro de Avisos

Desde 11/01/2024, o acesso a Central de Sistemas da ANP (CSA) e todas as suas
funcionalidades, como a Solicitagao de Acesso aos sistemas da ANP, no ambiente de
HOMOLOGAGAQ, sao realizadas pelo Login Unico do Governo Federal (GOV.BR). Esta
mudanga tem previsio de implantagio em PRODUGAO para 01/02/2024
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Para que as funcionalidades de Solicitagao de Acessos na CSA sejam habllitadas, é
necessario que as empresas estefam autenticadas com certificado digital no GOV.BR.
Caso tenha dificuldade com o acesso, verifique a validade do seu certificado clicando na

o opgao "Mals informagdes” do menu "Certificado Digltal®. Se mesmo dentro da validade
nao for possivel realizar agGes, & necessario entrar em contato via os canais de
atendimento e informar as necessidades de acesso

O sistema vai abrir uma tela como essa, onde vocé informa seu CPF, sua senha atual e, em
seguida, a nova senha para continuar acessando os sistemas ANP que ainda nao utilizam o

Gov.Br como tela de login

Atencgao: Caso tenha solicitado “reset de senha” (esqueci minha senha ANP), vocé devera utilizar esta tela
também, porém com a senha temporaria enviada para seu e-mail.

Trocar minha senha ANP

A troca da senha ANP & exclusiva para os sislemas que ainda usam o

login da ANP

Essa alteracao nio aleta sua senha no Gov. BR, que possul funcionalidade

propria para troca da senha dele

CPF ou Login

PF (ususno extamo) ou Login (usuano intema)

Senha atual

nforme a sua

Nova senha

ha de acesso

A sua nova senha deve conter:

« Minimo 11 caracteres

Séo solicitas as seguintes informagdes para definicdo da nova senha:

a. Login do usuario. Se usuario externo — CPF, para usuario interno — login.
b. Senha atual. Se vocé solicitou o “reset de senha” (esqueci minha senha), verifique

seu e-mail para obter a senha provisoria enviada pelo CSA.

c. Nova Senha. O usuario deve definir a nova senha de acordo com os padrées da

ANP:
i. Minimo de 11 caracteres;

ii. Letra mailscula;

ii. Letra minuscula;

iv. Numero;

v. Caractere especial;

vi. A nova senha ndo deve ser igual as Ultimas 10 senhas.
d. Confirmar Nova Senha, que deve ser igual a Nova Senha.

Caso o usuario preencha os campos corretamente e acione “Confirmar” a CSA deve
alterar a senha do usuario e exibir a mensagem de “Senha alterada com sucesso!”.



